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“CESTOVNI POJIST ENi K MODRYM KREDITNIM KARTAM”

pojistné podminky pojisténi ze dne 1. 11. 2011

Pojistny program drzitel G Modrych kreditnich karet Visa

vydanych Komer ¢€ni bankou, a. s.

Toto pojisténi se Fidi obecn& zavaznymi pravnimi predpisy Ceské republiky, zejména zakonem
€. 37/2004 Sh., o pojistné smlouvé, ob&anskym zakonikem, Smlouvou o kolektivnim pojisténi k platebnim
kartdm €. 2149500001, kterou uzaviela Komeréni banka, a. s., se sidlem Praha 1, Na Pfikopé 33, ¢p. 969,
PSC 114 07, zapsana u Méstského soudu v Praze, oddil B, vlozka 1360, IC 45317054 (dale jen
Lpoijistnik®), a Komeréni pojistovna, a. s, se sidlem Praha 8, Karolinska 1, &p. 650, PSC 186 00, zapsana u
Méstského soudu v Praze, oddil B, viozka 3362, IC 63998017 (dale jen ,pojistitel*), a t&mito Pojistnymi
podminkami Cestovniho pojisténi k modrym kreditnim kartam (dale jen ,Pojistny program®).

V tomto pojistném programu jsou vSechny druhy pojiSténi koncipovany jako pojisténi Skodova.

Pojisténi zahrnuté v tomto pojistném programu je poskytovano pfi cestach do zahrani¢i vSem drzitelim
Modrych kreditnich karet Visa (dale jen ,kreditni karta”) podle dale popsanych podminek.

V pfipadé, Ze pojistény pozaduje pojistné plnéni ¢i asistenéni sluzby nabizené v ramci tohoto programu,

musi bez zbyte¢ného odkladu kontaktovat asisten €ni spole énost formou telefonického hovoru

uréenou pojistitelem.

Prehled pojistnych nebezpe €i, limit & pojistného pln éni, pojistnych éastek a souvisejicich

asisten €nich sluzeb

(vKé¢) Drzitel/ka Dité
Pojist éni pro p Fipad akutniho zdravotniho stavu

Lécebné vylohy v pfipadé akutniho zdravotniho stavu 750 000 750 000
Lékarsky pfevoz a repatriace 300 000 300 000
PFevoz zesnulého 100 000 100 000

Podrobnosti k jednotlivym druhGm pojisténi naleznete v dalSim textu téchto pojistnych podminek.

Komeréni pojiStovna, a. s., se sidlem:
Praha 8, Karolinska 1, &p. 650, PSC: 186 00, IC: 63998017
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CAST I VSEOBECNA USTANOVENI

1. Zéakladni pojmy
1.1 Pojistitel

Komeréni pojistovna, a. s.
Karolinska 1/650

P. O. Box 39

186 00 Praha 8

Infolinka: +420 800 10 66 10
Tel.: +420 222 095 999
(pouze v pracovnich dnech v dobé 8 — 18" hod., neni uréeno pro tisfiové volani, infolinka je bezplatna)

Paijistitel je pravnickou osobou, ktera je povinna, pokud dojde k pojistné udalosti, poskytnout pojiSténym
osobam pojistné plnéni.

1.2 Asisten €ni spole €nost

AXA ASSISTANCE CZ s. r. 0.
Hvézdova 1689/2a
140 62 Praha 4

Tel.: +420 272 101 030
Fax: +420 272 101 001

Asistencni spole¢nost uréena pojistitelem je pravnicka osoba, ktera jménem a v zastoupeni pojistitele
poskytuje opravnéné osobé pojistna plnéni a souvisejici asistenéni sluzby. Asistenéni spole¢nost
zastupuje pojistitele pfi uplatfiovani, Setfeni a likvidaci pojistnych udalosti.

Asistenéni spole¢nost nebo jiny pojistitelem povéfeny zastupce maji pravo jednat jménem pojistitele pfi
vSech pojistnych udalostech vymezenych timto pojistnym programem.

V pfipadé, Ze pojist ény se b éhem cestovani mimo Uzemi Ceské republiky dostane do nesnéazi
a vznikla situace vyzaduje okamzitou pomoc, nebo se jedna o pojistnou udalost ve smyslu
pojistného programu, je pojist ény opravn én a i povinen bez zbyte €éného odkladu kontaktovat
formou telefonického hovoru centralu asisten €ni spole énosti v Praze na tel. €. +420 272 101 030.
Symbol “+” zna ¢&i pFfedéisli pro mezinarodni hovor ze zem &, odkud pojiSt ény vola. Tato sluzba je
k dispozici po cely rok 24 hodin denn & a jeji operato Fi hovo Fi éesky i dalSimi jazyky.

Asistenéni sluzby jsou poskytovany jen mimo Gzemi Ceské republiky, ato po dobu Gginnosti pojisténi
vyjma poskytovani informaci pfed nastoupenim cesty.

Pfed nastoupenim cesty ma pojistény pravo kontaktovat asistenéni spole¢nost a pozadovat informace
0 vizech, zdravotnich nalezitostech, podnebi, ménach, mistnich zvyklostech a potfebné informace
o zahraniénich Uradech.

V pfipadé zdravotnich potizi pojiSténého poskytne asistenéni spole¢nost radu kvalifikovaného pracovnika
nebo Iékafe hovoficiho anglicky nebo ¢esky. V pfipadé potfeby navstévy lékafe nebo oSetfeni v nemocnici
asistencni spolec¢nost poskytne jména, adresy a telefonni Cisla ze sité peclivé vybranych odbornikd.
V pfipadé potfeby zorganizuje asistencéni spole€nost hospitalizaci nebo navstévu Iékafe pFimo
u pojisténého.

V pfipadé problém0 v pravni oblasti asistenéni spoleénost spoji pojisténého s pfisluSnym zastupitelskym
Ufadem nebo poskytne jméno a adresu mistniho pravnika nebo poskytne prekladatelské sluzby.

Komeréni pojiStovna, a. s., se sidlem:
Praha 8, Karolinska 1, &p. 650, PSC: 186 00, IC: 63998017
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PojiStény muaze v pfipadé pojistné udalosti nechat prostfednictvim asistenéni spolecnosti zaslat zpravu
svym pFibuznym nebo obchodnim partnerim.

1.3 Pojist éna osoba

PojiSténou osobou (dale jen ,pojisténym”) je:

a) drzitel platebni karty (dale jen ,drzitel”), ktera je vydana k G¢tu vedenému Komeréni bankou, a. s.,
a dale:

b) déti drzitele mladSi 21 let k okamziku prekro€eni statni hranice Ceské republiky pfi vycestovani
z Ceské republiky, véetné vyZivovanych déti, adoptovanych, osvojenych a svéfenych do opatrovnické
nebo péstounské péce (dale jen ,dité" nebo ,déti*).

Déti jsou pojistény pouze v pfipadé, pokud cestuji spolu s drzitelem.

1.4 Pocatek a konec pojist éni, pojistné obdobi

Pojisténi poskytované timto pojistnym programem je vazano na dobu platnosti kreditni karty, ke které je
poskytovano, neni-li dale stanoveno jinak.

Pocatkem pojisténi je okamzik prevzeti kreditni karty drzitelem a konec pojisténi nastava okamzikem, kdy
kreditni karté vyprSi doba platnosti, pfipadné kdy drzitel zjakéhokoliv duvodu vrati kreditni kartu
pojistnikovi, nebo kdyz je drziteli z dlivodu vypovédi smluvniho vztahu uzivani kreditni karty zruSeno a
v pfipadé jiného zaniku smluvniho vztahu drzitele karty a banky.

V pfipadé ztraty nebo odcizeni karty pii pobytu pojisténého v zahrani¢i zanika pojisténi az okamzikem
pfechodu statni hranice pfi navratu do Ceskeé republiky, v pfipadé letecké dopravy s preletem hranice do
Ceské republiky okamZikem vystoupeni z paluby letadla na izemi Ceskeé republiky.

Pojistné obdobi je 1 kalendarni mésic. Pojistné za toto pojistné obdobi plati pojistnik (Komeréni banka,
a.s.).

Pojistnik i pojistény maji pravo pojisténi vypovédét ke konci pojistného obdobi. Vypovéd musi byt
dorucena alespon 6 tydnl pfed uplynutim pojistného obdobi, jinak je neplatna.

Paijistitel nebo pojistnik mohou pojisténi vypovédét do 2 mésict ode dne pocatku pojiSténi. Dnem doruéeni
vypovédi poc¢ina bézet osmidenni vypovédni lhdta, jejimz uplynutim pojiSténi zanika.

1.5 Uzemni, éasova a podmin &na Géinnost pojist éni

Pojisténi se vztahuje na neomezeny pocet soukromych a pracovnich zahrani¢nich cest zacinajicich
a kongicich v Ceské republice a uskutedn&nych v dobé& platnosti pojisténi. Pokud zahraniéni cesta trva
déle nez 60 dni, je pojiSténi ucinné jen v pribéhu prvnich souvislych 60 dni této cesty. Pojisténi je u¢inné
pouze v zahranigi.

Uginnost pojisténi nastava pfi kazdé cestd okamzikem prekroceni statni hranice Ceské republiky pfi
vycestovani, v pfipadé letecké dopravy s preletem hranice z Ceské republiky okamzikem nastoupeni na
palubu letadla.

Uginnost pojisténi konéi pfi kazdé cesté okamzikem prekrogeni statni hranice Ceské republiky pfi navratu,
v pfipadé letecké dopravy s preletem hranice do Ceské republiky, okamZikem vystoupeni z paluby letadla
na tzemi Ceské republiky. Uginnost pojisténi konéi nejpozdéji uplynutim 24% hodin 60. dne nepfetrzitého
pobytu v zahranici.

PojiSténi se nevztahuje na Uzemi statu, kde se pojistény zdrzuje nelegalné.

Uginnost pojisténi neni podminéna pouzitim kreditni karty.

Komeréni pojiStovna, a. s., se sidlem:
Praha 8, Karolinska 1, &p. 650, PSC: 186 00, IC: 63998017
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1.6 Pouziti letenky, jizdenky

Je-li vramci poskytovaného pojistného plnéni stanovena povinnost pojistitele uhradit cestovni naklady
a je-li mozné pouzit letenku &i jizdenku, kterou si pojistény opatfil a kterou zamyslel pouzit pro zpate¢ni
cestu, maze pojistitel poZzadovat, aby pojiStény danou jizdenku pouzil.

1.7 Soubéh s jinym pojiSt énim

Pokud se na jakoukoli pojistnou udalost vztahuji podminky tohoto pojistného programu a soucasné
podminky nékterého dalSiho pojiSténi mezinarodnich platebnich karet vydanych Komeréni bankou, a. s.,
pojistitel poskytne plnéni z jednoho pojistného programu, ktery ma nejvyssi limity pojistnych ¢astek.

1.8 Opravn éni pojistitele v p Fipadé pojistné udalosti

Vyplatou plnéni z pojisténi pfechazi pravo pojisténého na nahradu Skody zplsobené pojistnou udalosti na
pojistitele, a to do vySe plnéni, které pojistitel pojiSténému poskytl.

1.9 Osobni Gdaje
1.9.1 Zpracovani osobnich Gdaj U v souvislosti s pojistnym programem

1911

Osobni udaje pojisténého ve smyslu § 4 odst. a) zakona ¢islo 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajd
(dale jen ,zakon o ochrané osobnich udaju“), (vyjma citlivych), jez pojiStény/pojistnik poskytl pojistiteli
v souvislosti s pojistnym programem nebo které pojistitel ziskal jinym zdkonnym zpldsobem, popfipadé
které vytvofil zpracovanim (daju takto ziskanych, budou pojistitelem nebo jim v souladu se zakonem o
ochrané osobnich Udajli povéfenym zpracovatelem (Asistenéni spole¢nosti) zpracovavany za ucelem
vyuzivani téchto osobnich Gdaja vramci pfedmétu podnikani pojistitele, tj. k ¢innostem pfimo nebo
nepfimo souvisejicim s pojistovaci &i zajiStovaci ¢innosti. Osobni Gdaje pojiSténého je pojistitel opravnén
v nezbytném rozsahu predavat ve smyslu § 27 zakona o ochrané osobnich Udaji do jinych statd za
Ucelem zajisténi. Pajistitel bude zpracovavat osobni daje pojiSténého uvedenym zplisobem, a to po dobu
nezbytné nutnou k zajisténi vSech prav a povinnosti plynoucich z pojistného zavazkového vztahu.

19.1.2
Osobni Gdaje pojisténého je pojistitel v uvedeném rozsahu a za uvedenym Géelem opravnén zpracovavat
i bez vyslovného souhlasu téchto osob.

1.9.2 Souhlas se zpracovanim citlivych Gdaj G v souvislosti s pojistnym programem

19.21

Drzitel pfevzetim kreditni karty, na kterou se vztahuje pojisténi Ié€ebnych vyloh, udéluje paijistiteli souhlas
k ziskavani Gdajl o jeho zdravotnim stavu prostfednictvim smluvnich lékard pojistitele v souladu s § 67b
odst. 10 zdkona ¢islo 20/1966 Sb., o péc¢i o zdravi lidu, v platném znéni, a timto opravriuje vSechny
dotazované lékare, Ustavy, zdravotnicka zafizeni a zdravotni pojiStovny tyto informace, a to i po jeho smirti,
pojistiteli sdélovat.

1.9.2.2

Drzitel timto zarover udéluje poijistiteli vyslovny souhlas se zpracovanim osobnich Udaja vypovidajicich o
jeho zdravotnim stavu (citlivé Gdaje ve smyslu § 4 pism. b zdkona o ochrané osobnich Gdajd), jez pojistiteli
v souvislosti s Setfenim pojistné udalosti sam poskytl, nebo které paijistitel ziskal zpisobem uvedenym
vySe, pfipadné které vytvofil zpracovanim Udaji takto ziskanych. Tyto citlivé osobni Udaje budou
pojistitelem nebo jim povéfenym zpracovatelem zpracovavany za Ucelem vyuzivani téchto Gdaji v ramci
pfedmétu podnikani paijistitele, tj. k ¢innostem pfimo nebo nepfimo souvisejicim s pojiStovaci ¢i zajisStovaci
¢innosti.

1.9.23
Udéleni souhlasu se zpracovanim citlivych (daju v rozsahu uvedeném v ¢l. 1.9.2.2 je podminkou pro
Setfeni pojistné udalosti a vyplatu pojistného plnéni z pojisténi Ié¢ebnych vyloh. Udéleny souhlas je vSak

Komeréni pojiStovna, a. s., se sidlem:
Praha 8, Karolinska 1, &p. 650, PSC: 186 00, IC: 63998017
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pojistény opravnén kdykoliv odvolat. Odvolani tohoto souhlasu je mozné pouze pisemnou formou, nejlépe
prostfednictvim doporué¢eného dopisu zaslaného na adresu sidla pojistitele. Odvolani tohoto souhlasu méa
za nasledek zanik naroku na vyplatu pojistného pInéni z pojisténi pro pfipad akutniho zdravotniho stavu,
ke kterému pojistény pisemné svij souhlas odvolal, nejdfive vSak ke dni doruceni tohoto odvolani
pojistiteli.

1.10 Nazvoslovi

Akutni zdravotni stav je zranéni nebo nahlé onemocnéni pojisténého, které nastalo béhem uginnosti
pojisténi mimo Guzemi Ceskeé republiky a které vyZaduje nutné a neodkladné Ié¢eni.

Horolezectvi je pohyb v terénu stupné obtiznosti 2 UIAA a vysSiho stupné obtiznosti.

Hospitalizace je Iékafska péce poskytovana v nemocnici a vyzadujici pobyt pacienta minimalné 24 hodin
nebo na jednu noc.

Jachta je namorni plavidlo, jehoz délka trupu pfesahuje 2,5 m a nepfesahuje 24 m, vybavené plachtami
nebo motorem nebo obojim, uréené k namoini plavbé.

Lééba je chirurgicky nebo lékarsky zakrok, jehoz jedinym cilem je Ié¢ba akutniho zdravotniho stavu.

Malym plavidlem se rozumi plavidlo, jehoz délka trupu nepfesahuje 2,5 m, nepodléhajici evidenci
zapisem do namorniho rejstfiku CR pfipadné& obdobného rejstfiku jiné zemé pokud je provozovéano podle
pfedpisi o namoini plavbé, anebo plavidlo pro maximalné 12 osob, jehoZz délka je méné nez 20 m, o
celkové hmotnosti véetné povoleného zatizeni do 1 000 kg nebo s vlastnim strojnim pohonem o vykonu do
4 kW nebo s celkovou plochou plachet do 12 m?, nepodiéhajici evidenci zapisem do plavebniho rejstfiku
CR piipadné obdobného rejstiiku jiné zemé pokud je provozovano podle predpist o vnitrozemské plavbé.

Osoba blizka pojist énému je osoba, kterd je s pojiSténym ve vzajemné blizkém vztahu ve smyslu § 116
Obganského zakoniku, tj. pfibuzny v fadé pfimé, sourozenec, manzel, partner; jiné osoby v poméru
rodinném nebo obdobném se pokladaji za osoby sobé navzajem blizké, jestlize by Ujmu, kterou utrpéla
jedna z nich, druh& diivodné pocitovala jako Ujmu vlastni.

Nemocnice je zafizeni opravnéné k poskytovani Iékafské péc¢e nemocnym nebo ranénym osobam, které
je registrovano mistnimi Gfady k vykonu takové c¢innosti a které disponuje odpovidajicim personalem
a technickym vybavenim.

Pobfezni mofe jsou Casti mofe podél pobrezi, v Sifce stanovené danym statem, maximalné vSak 12
namornich mil od pobfezni linie.

Pojistnd udalost je v pojistném programu blize oznacena nahodila udalost, se kterou je spojena
povinnost pojistitele poskytnout pojistné pinéni.

Profesionalni sport je sportovni ¢innost, za jejiz provozovani pojistény pobira pfijem ze zavislé ¢innosti
(pracovniho poméru) nebo z nezavislé ¢innosti.

Skodni udalost je skutednost, ze které vznikla 3koda a ktera by mohla byt dGvodem vzniku prava na
pojistné pinéni.

VoIné mo Fe jsou vSechny ¢asti more, které nejsou zahrnuty do vyluéné ekonomické zény, do pobfezniho
more anebo do vnitrozemskych vod statu ¢i do souostrovnich vod souostrovniho statu.

Vysokohorska turistika  je turistika &i vystupy vterénu stupné obtiznosti 1 UIAA (k zabezpeceni
rovnovahy je zapotrebi rukou) véetné vystupl po pfedem zajiSténych cestach, turistika v horském terénu
mimo povolené turistické cesty a turistika v ledovcovém terénu.

Zahrani éi je Gzemi jiného statu neZ Ceska republika. Za zahrani¢i se povazuje i paluba letadla, jimz
pojistény cestuje, je-li alespon misto planovaného odletu, pfiletu nebo mezipfistani na Gzemi jiného statu
nez v Ceské republice.

Komeréni pojiStovna, a. s., se sidlem:
Praha 8, Karolinska 1, &p. 650, PSC: 186 00, IC: 63998017
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2.

Obecné vyluky

2.1 Pojist éni se nevztahuje na Skodu, ktera vznikla v souvislo  sti €i v d Gsledku:

a)

b)

d)
e)

f)

9)

h)

valeénych udalosti, jinymi ozbrojenymi konflikty a vnitrostatnimi nepokoji, a stim spojenymi
vojenskymi, policejnimi a Gfednimi opatfenimi; nasledkem vzpoury, povstani, demonstrace, stavky
(s vyjimkou poijisténi pro pfipad zpozdéni a zruSeni letu) a nasledkem zasahu statni nebo Gfedni moci;
v dusledku teroristickych aktd a jinych nasilnych jednani motivovanych politicky, socialné, ideologicky
nebo nabozensky,

pusobeni jaderné energie, radiace, exhalaci a emisi,

vandalismu,

poziti alkoholu, omamnych ¢&i navykovych latek nebo zneuziti I€kd pojiSténym,

napadeni virem HIV (onemocnéni AIDS), infekénich pohlavnich nemoci a jakychkoli jejich nasledkd,

pfi cestd, kterou pojistény nastoupil poté, co Ministerstvo zahraniénich véci CR vyhlasilo, Ze
nedoporuduje obéandm Ceské republiky cestovat do daného statu &i oblasti (napf. z divodu valky,
ob&anskych nepokojl, zivelnich udalosti, epidemii apod.),

védomého nedodrzeni pravnich pfedpisu dané zemé pojiSténym; vytrznosti vyvolané ¢i trestné ¢innosti
spachané pojisténym ¢&i jiné osoby z podnétu pojiSténého (jako je napf. Fizeni motorového vozidla
pojisténym bez predepsaného fidi€¢ského opravnéni) - tato vyluka se neuplatni v pojiSténi pravni
pomaci,

Ucasti pojisténého na pokusech o dosaZzeni rekordni rychlosti nebo v dusledku jakychkoli soutéZznich
aktivit s obdobnymi cili,

umysiného sebeposkozeni, sebevrazdy ¢i pokusu o ni.

2.2 Paijistitel neposkytne pojistné pin  éni pfi Skodach, k nimz dojde p i nasledujicich

a)

b)

c)
d)
e)

nebezpe énych aktivitach:

aktivni UCasti pojiSténého na zavodech, soutézich nebo pfi pfipravé na né jako fidi¢e nebo spolujezdce
motorovych prostfedkd na sousi, ve vodé ¢i ve vzduchu,

aktivitach s vyuzitim padakové i nepadakové techniky (napf. paragliding, parasailing, seskoky a lety
s padakem, kiteboarding, kitesurfing, snowkiting, landkiting), pfi Iétani jakymikoli prostfedky s vyjimkou
letadla pravidelné letecké osobni dopravy nebo specialnim skupinovym letem registrovanym u OAG
Worldwide Flight Guide; vykonu funkce pilota nebo jiného ¢lena posadky letadla &i vrtulniku,

vykonu ¢€innosti pyrotechnika, kaskadéra, artisty nebo krotitele zvére,

bungee jumpingu, canyoningu, speleologii,

provozovani jakéhokoliv zimniho sportu (napf. skialpinusmus, snowrafting, skocich, letech a akrobacie
na lyZich, jizdé na zavodnich bobech, zavodnich sanich, skibobech apod.) s vyjimkou lyZovani a jizdé
na snowboardu na vyznacenych tratich a béhu na lyzich,

horolezectvi,

vysokohorské turistice v nadmorské vysce nad 3000 metrl nad mofem,

pohybu a pobytu v nadmofrské vySce nad 4500 metrd nad morem,

vypravach a expedicich do mist s extrémnimi klimatickymi nebo pfirodnimi podminkami, do zemépisné
odlehlych mist nebo do rozsahlych neosidlenych oblasti (pousté, polarni oblasti, volné more apod.);
jakychkoli mimoradnych akcich za U¢elem zachrany Zivota &i vyhledani osoby v prostfedi s extrémnimi
klimatickymi nebo pfirodnimi podminkami,

jizdé na kole v nebezpeéném terénu neuréeném pro cykloturistiku nebo v mistech, kde je jizda na kole
zakézana,

lovu, rybolovu na mofi (s vyjimkou pfipadu kdy pojistény stoji na pevné zemi), aktivni herpetologii,
vykonu prava myslivosti,

jizdé na jacht®é mimo pobfezni mofe; surfingu a windsurfingu na mofi; sjizdéni vodniho toku stupné
obtiznosti WW 111 a vySSi obtiZnosti; pfi jizdé na vodnich skutrech; potapéni s dychacim pfistrojem,

m) plavbé na volném mofi s vyjimkou komeréni lodni pfepravy osob,

n)
0)
p)

a)

plavbé jinde nezli na volném mofi, pokud nejde o rekreacni plavbu na malych plavidlech
nepodléhajicich evidenci zapisem do plavebniho rejstfiku CR pfipadné obdobného rejstFiku jiné zemé,
pobytu na rizikovém pracovisti, jako jsou napf. stavenisté, pracovisté situovana pod vodni hladinou,
doly, zafizeni na téZbu ropy apod.,

profesionalni sportovni ¢innosti, GCasti na sportovnich soutézich vztahujicich se k profesionalni
sportovni ¢innosti nebo pripravach na né (s vyjimkou karetnich a Sachovych soutézi),

jizd& motorovym vozidlem kategorie L s obsahem motoru vy38im nez 125 cm® (tzn. motocykly, tfikolky
nebo ¢tyrkolky).
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3.

Pojistovna

Obecné povinnosti pojist éného

V pfipadé Skodni udalosti pojiStény musi bez zbyte éného odkladu kontaktovat centralu asisten  €éni
spole €énosti v Praze na tel. &. +420 272 101 030 (kromé nesnazi pfi cesté letadlem). Symbol “+" znadi
predcisli pro mezinarodni hovor ze zemé, odkud pojiStény vola.

3.1
a)

b)
c)

d)

e)

3.2

a)
b)

c)

e)

3.3

PojiSt ény je povinen:

v pfipadé jakychkoli zdravotnich potizi konzultovat pfed cestou do zahrani¢i svlj zdravotni stav se
svym oSetfujicim Iékafem v souvislosti s charakterem cesty a dbat jeho pokynf,

mit s sebou v dostateéném mnoZzstvi Iéky, které pravidelné uziva,

dbat pfiméfené o svlj zdravotni stav, v pfipadé onemocnéni nebo Urazu se podrobit bez zbyte¢ného
odkladu Iékafskému oSetfeni a dbat pokynu |ékare,

Cinit preventivni opatfeni ke snizeni moznosti vzniku Skodni udalosti (napf. odborné sefizeni vazani
u sjezdovych lyzi, povinna a doporu¢ena ockovani pred cestou do exotickych zemi) a pouzivat
pfiméfené ochranné prostfedky (pracovni ochranné prostfedky, pfilba pfi jizdé na kole a sjezdovém
lyzovani, pfilba a plovaci vesta pfi vodnich sportech apod.),

ucinit vSe k odvraceni pojistné udalosti.

V pripadé, Ze nastala Skodni udalost, je pojist ény povinen:

ucinit vSe ke snizeni rozsahu Skod a jejich nasledka,

oznamit Skodni udalost bez zbyteéného odkladu po jejim vzniku asisten¢ni spolec¢nosti a fidit se
pokyny jejich zastupct,

zabezpedit vici tfeti osobé pravo na nahradu Skody,

nahlasit pisemné pojistiteli Skodni udalost na jeho adresu (¢lanek 1.1) bez zbyte¢ného odkladu po
jejim vzniku, nejpozdéji vSak do 31 dnu od vzniku pojistné udalosti, pokud tomu nebrani zdravotni stav
pojisténého; pficemz je nutno uvést jméno a adresu pojiSténého, Cislo kreditni karty a podrobnosti
o0 vzniku pojistné udalosti,

predlozit paojistiteli originaly dokladu souvisejici se Skodni udalosti, pfipadné originaly druhopist téchto
dokladli, pokud originaly doklad(i pfevzala zdravotni pojiStovna nebo jina tfeti osoba, pfi¢emz
druhopisy musi obsahovat potvrzeni zdravotni pojiStovny ¢i tfeti osoby o pfevzeti origindlu a o vysi
jimi uhrazenych naklad(; zajistit na vlastni naklady Gredni preklad téchto dokladid do ¢eského jazyka,
nejsou-li vystaveny v jazyce anglickém, francouzském, némeckém, ruském nebo Spanélském,

Ucty zaslané treti osobou na adresu pojiSténého neprodlené zaslat pojistiteli a nehradit je,

podat pojistiteli pravdivé a UpIné informace o vzniku a nasledcich Skodnich udalosti,

oznamit pojistiteli vSechna pojiSténi na stejné pojistné riziko, ktera byla uzavrena s jinymi pojiStovnami
a ktera byla v okamziku vzniku Skodni udalosti G4¢inna,

prokazat zacatek cesty (napf. jizdenkou, palubni vstupenkou, platbou kartou, razitkem v pasu apod.),
pisemné prevést pfipadné naroky vi¢i tfetim osobam na pojistitele, a to az do vySe nakladd krytych
pojistnym programem, ne vSak vU¢i osobam Zzijicim s pojiSténym ve spoleéné domacnosti (pokud
nejde o Skodu umysinou nebo zpusobenou vlivem alkoholu & omamnych latek),

oznamit a prokazat vysi ¢astky, kterda mu byla v souvislosti se Skodni udalosti vyplacena zdravotni
pojistovnou &i jinou tfeti osobou, a to i dodate¢né,

nechat se vysetfit I€kafem uréenym pojistitelem, pokud o to pojistitel pozada,

zprostit oSetfujiciho lIékafe miCenlivosti, aby pojistitel mohl posoudit danou situaci (jednani oSettujiciho
Iékafe a Iékafe poveéreného pojistitelem),

poskytnout paijistiteli soucinnost pfi Setfeni Skodni udalosti,

byt ndpomocen pojistiteli pfi uplatiiovani veskerych naroka, které vyplacenim pojistného plnéni presly
na pojistitele, a poskytnout mu pfitom vesSkeré potfebné informace a diukazy,

poskytnout pojistiteli na jeho Zadost souhlas se zpracovanim osobnich Udajd v rozsahu potfebném pro
Setfeni Skodni udalosti; v pfipadé Skodni udalosti z pojisténi odpovédnosti za Skodu je téZ pojistény
povinen pro pojistitele zajistit takovy souhlas poSkozeného.

Omezeni pojistného pIn  éni a smluvni sankce za poruSeni povinnosti pojist ~ énym

1. Pokud pojistény ziskal nahradu od povinné tfeti osoby nebo zjinych pravnich vztah(, je pojistitel

opravnén o tuto ¢astku plnéni u Skodového pojisténi snizit.
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2. Pajistitel neni povinen poskytnout plnéni, jestlize pojistény:
a) nezbavi oSetfujiciho Iékafe mi¢enlivosti vici pojistiteli,
b) odmitne absolvovat Iékafskou prohlidku,
c) nepredlozi doklady ve smyslu ¢l. 3.2 pism. f),
d) nebude pojistitele pravdivé informovat o vzniku Skodni udéalosti.

3. Jestlize pojistény védomé porusil svoji povinnost podle svych moznosti pojistnou udalost odvratit
nebo zvétSeni jejich nasledkld zabranit, muze pojistitel pojistné plnéni snizit amérné tomu, jaky vliv
mélo toto poruSeni na rozsah jeho povinnosti pinit.

4. Pokud pojistény porusSil povinnosti uvedené v zakoné ¢&. 37/2004 Sh., o pojistné smlouvé, nebo
Vv pojistném programu, a toto poruSeni mélo podstatny vliv na vznik pojistné udalosti, jeji pribéh nebo
na zvétSeni rozsahu jejich nasledki anebo na zjiSténi nebo uréeni vySe pojistného plnéni, maze
pojistitel pojistné pInéni snizit tmérné tomu, jaky vliv mélo toto poruSeni na rozsah jeho povinnosti
pinit.

5. Pokud byly naklady Setfeni vynaloZené pojistitelem vyvolany nebo zvySeny poruSenim povinnosti
pojisténého nebo opravnéné osoby, ma poijistitel pravo pozadovat na tom, kdo povinnost porusil,
pfiméfenou nahradu.

6. Vzdal-li se pojistény svého prava na nahradu Skody nebo jiného obdobného prava nebo toto pravo
v€as neuplatnil, anebo jinak zmafil pfechod svych narokd na pojistitele, ma pojistitel pravo pojistné
plnéni snizit az do vySe ¢astek, které by jinak mohl ziskat.

4.  Ostatni ustanoveni

4.1 Resenfspor G

VSechny piipadné spory vyplyvajici z pojistné smlouvy nebo vzniklé v souvislosti s ni budou, nedojde-li

k dohodé, feSeny u pfislusného soudu v Ceské republice podle ¢eského prava.

4.2 Adresa pro korespondenci

1. Adresou pro zasilani korespondence tykajici se tohoto pojisténi je Komeréni pojiStovna, a. s.,
Palackého 53, 586 01 Jihlava.

2. Adresou pro zasilani stiznosti je Komeréni pojistovna, a. s., Klientsky servis, Karolinska 1/650, 186 00

Praha 8, pfipadné je mozné obratit se na Ceskou nérodni banku jako organ dohledu nad finané&nim
trhem v Ceské republice.

CASTII. SPECIFICKA USTANOVENI

5.  Pojist éni pro p Fipad akutniho zdravotniho stavu

Kryje Uhradu nezbytnych nakladi na oSetfeni pojiSténého, kterému se byl nucen bé&hem pojistné doby
podrobit v dusledku pojistné udalosti.

5.1 Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je vznik akutniho zdravotniho stavu pojiSténého, ktery nastal b&éhem trvani pojisténi
v zahrani¢i, vyZaduje nutné a neodkladné oSetfeni nebo Ié¢eni v zahranici, a kterou pojistény oznami bez
zbyteéného odkladu asistenéni spole¢nosti, pokud je to s ohledem na zdravotni stav pojiSténého mozné.

5.1.1 Lécebné vylohy

V pfipadé akutniho zdravotniho stavu, ktery nastal v zahrani¢i v dobé G¢&innosti pojisténi, pojistitel uhradi
nezbytné, nevyhnutelné a Uc¢elné vynaloZzené naklady na léceni &i oSetfeni, véetné diagnostickych
postupd, které s nimi bezprostfedné souvisi a jsou lékafem predepsané a které stabilizuji stav pojiSténého

Komeréni pojiStovna, a. s., se sidlem:
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natolik, Ze je schopen v cesté pokracovat nebo je repatriovan. Limit pojistného plnéni je pro kazdého
pojisténého 750 000 K¢ pfi kazdé pojistné udalosti. V pfipadé hospitalizace poijistitel uhradi za pojisténého
asistenéni spole¢nosti veskeré naklady do vyse limitu pojistného pInéni. V pfipadé Skodni udalosti je nutné
kontaktovat asistenéni spole¢nost okamzité nebo ihned, jakmile je to mozné.

Pojistitel uhradi naklady na nasledujici nutnou lékafskou péci:

- |ékarské oSetreni,

- oSetfeni zubl v rozsahu poskytnuti prvni pomoci v dusledku Urazu nebo na odstranéni nahlé bolesti,
ktera nevyplyva ze zanedbané péce nebo nedokoncéené Iéchy,

- léky prfedepsané lékafem v souvislosti s pojistnou udalosti,

- pobyt v nemocnici (hospitalizace) ve vicellzkovém pokoji se standardnim vybaveni a standardni
Iékafskou péci na dobu nezbytné nutnou; diagnosticka vySetfeni, Ié¢eni véetné operace, anestézie,
Iéky, material a naklady na nemocniéni stravu.

Pojistitel uhradi pfipadné dalSi nezbytné naklady vynalozené pojisttnym na zakoupeni nutnych
zdravotnich pomucek (napf. berle, korzety, ortézy,...) v souvislosti s pojistnou udalosti.

Paijistitel uhradi pfipadné naklady za telefonni hovory uskuteénéné ze zahraniéi, a to pouze s asistenéni
sluzbou, pokud se jedna o hovory v souvislosti s opravnénou pojistnou udalosti. (Poplatek za vystaveni
polozkového telefonniho Gétu neni pfedmétem tohoto pojisténi.)

Paijistitel provede proplaceni Ghrady provedené pfimo pojisténym po predlozeni nezbytnych podkladd ve
smyslu ¢lanku 5.3.

5.1.2 Lékafsky p fevoz a repatriace

V pfipadé akutniho zdravotniho stavu, ktery nastal v zahrani¢i v dobé G¢&innosti pojisténi, paojistitel uhradi
nezbytné, nevyhnutelné a Gcelné vynaloZzené néklady na odborny pfevoz pojiSténého k lékafi nebo do
zdravotnického zafizeni. Dale pak paijistitel uhradi ndklady na pfevoz pojisténého s nezbytnym lékafskym
vybavenim, pokud se IékaF nebo lékafsky tym povérfeny asistenéni spole¢nosti shodne s oSetfujicim
Iékafem na tom, Ze:

- pojisténého je tfeba prevézt do Iépe vybavené nebo specializované nemocnice,

- pojisténého je tfeba prevézt do nemocnice v Ceské republice, nebo ve statu, kde je pojisté&ny

Ucastnikem vefejného zdravotniho pojisténi.

Paijistitel uhradi naklady na zejména nasledujici druhy prepravy:

- pfeprava do nejblizSiho zdravotnického zafizeni (t€Z pfivolani Iékare k pojisténému),

- prepravu od lékafe do zdravotnického zafizeni nebo ze zdravotnického zafizeni do jiného
specializovaného zdravotnického zafizeni, pokud to stav pojiSténého vyzaduje,

- prepravu vrtulnikem, tj. pfepravu z mista zranéni nebo onemocnéni do nejblizSiho zdravotnického
zafizeni, pokud to stav pojisténého vyzaduje,

-z lékarského hlediska opodstatnénou prepravu ze zdravotnického zafizeni zpét do mista pobytu
v zahranidi,

- asistenéni sluzbou odsouhlasenou pfepravu na kontrolni navstévy a zpét v pribéhu léceni, pokud
neni mozné k pfepravé pouzit vefejny dopravni prostfedek,

- néklady na prepravu (repatriaci) pojist&éného zpét do Ceskeé republiky, nebo do statu, kde je pojistény
Uucastnikem verejného zdravotniho pojisténi, maximalné vSak do vySe nékladi odpovidajicich
repatriaci do Ceské republiky; v pfipadé, e pojistény nebude moci ze zdravotnich divodd pouZit
pavodné planovany dopravni prostfedek; pojisStovna si vyhrazuje pravo rozhodnout se souhlasem
oSettujiciho Iékare o repatriaci pojisténého.

O repatriaci, o zplsobu dopravy a o volbé vhodné nemocnice jsou s ohledem na technickd a zdravotni
hlediska opravnéni rozhodnout pouze asistenéni spole¢nosti povéreni |ékafi, ktefi se v pfipadé potfeby
poradi téz s oSetfujicim lékafem pojiSténého. Naklady spojené s pfevozem jsou hrazeny pojiSténému az
do vySe 300 000 K¢&.

5.1.3 Prevoz zesnulého
Jestlize pojistény zemfre, asistenéni spole¢nost zafidi a pojistitel uhradi asistenéni spole¢nosti naklady az

do vy3e limitu pojistného pInéni na prevoz zesnulého do Ceské republiky nebo do statu, jeho? je pojist&ny
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ob&anem, maximalné vsak do vySe nékladd odpovidajicich prevozu do Ceské republiky. V p¥ipadé amrti
pojisténého ¢ini limit pojistného plnéni 100 000 K¢&. Naklady spojené se smuteénim obfadem a pohfbem
nejsou soucasti pojistného plnéni.

5.2 Vyluky z pojist éni
5.2.1 Krom é vyluk uvedenych ¢€l. 2 pojistitel dale neni povinen plnit, jestlize:

a) létebna péce souvisi s onemocnénim ¢&i Urazem nebo jejich nasledky, kterymi pojistény trpél nebo
o nich védél béhem 6 mésicu pfed pocatkem uc€innosti pojisténi, bez ohledu na to, zda byly ¢i nebyly
Ié€eny - tato vyluka pInéni se netyka naklad(i na odvraceni bezprostfedniho ohrozZeni Zivota,

b) pojistény podnikl cestu v dobé pracovni neschopnosti nebo pfes nesouhlas Iékafe, nebo ji podnikl za
Ucelem svého IéCeni v zahranici,

c) lécebna péce byla poskytnuta bez souhlasu asistenéni spole¢nosti nebo pojistitele, s vyjimkou akutni
Iékarské pomoci k odvraceni trvalého poSkozeni zdravi nebo bezprostfedniho ohrozeni zivota,

d) pojistény (nebo opravnéna osoba) nekontaktoval telefonicky asistenéni spole¢nost,

e) se pojistény nefidil pokyny poijistitele nebo asisten¢ni spole¢nosti,

f) pojistény neprokazal zacatek cesty ¢i nedoloZil pozadované doklady souvisejici s pojistnou udalosti,

g) léceni nebylo nezbytné & neodkladné nebo kdyz se pojistény mohl po zjiSténi diagndzy &i po
nezbytném lé&eni neprodlené vratit po doporuéeni lékaFe pojistitele do Ceské republiky,

h) Ié¢eni probihalo po datu, po kterém, dle nazoru Iékafe povéfeného asistenéni spole¢nosti, zdravotni
stav pojisSténého dovoloval repatriaci, jestlize byla repatriace technicky proveditelna a jestlize takové
naklady na lé¢eni pfevySuji naklady na repatriaci pojisténého,

i) ke Skodni udalosti doSlo plsobenim mikrobialnich jedd aimunotoxickych latek nebo pusobenim
jaderného zareni.

5.2.2 Pojistitel nehradi naklady na:

a) léceni, prepravu a dalSi sluzby, pokud akutni zdravotni stav nastal v statu, kde je pojiStény ucastnikem
verejného zdravotniho pojistént,

b) vSeobecné védecky neuznané metody léCeni a IéCiva a na odstranéni nasledku jejich aplikace; ukony
provadéné osobou bez patfi¢né kvalifikace; |é¢eni pojisténym i osobou blizkou pojisténému,

c) léceni, lékarsky prevoz a repatriaci v souvislosti s duSevnimi chorobami, depresemi a nervovymi
poruchami,

d) umeéle vyvolané preruseni t&éhotenstvi a jeho komplikace,

e) léceni komplikaci rizikového té&hotenstvi nebo jakychkoliv komplikaci v souvislosti s t&éhotenstvim po
24. tydnu téhotenstvi; vySetfeni ke zjiSténi t&éhotenstvi, porodu, vySetfeni a Ié€by neplodnosti, umélého
oplodnéni a naklady spojené s antikoncepci a hormonalni lé¢bou souvisejici s téhotenstvim a
planovanym rodi¢ovstvim,

f) rehabilitaci; pobyt v laznich, zotavovnach, sanatoriich a podobnych zafizenich,

g) kosmetické zasahy,

h) zubarské zakroky s vyjimkou nezbytného oSetfeni pfirodnich zubl pfi akutni bolesti nebo po drazu,
ktery je pojistnou udalosti,

i) nadstandardni péci; preventivni Iékafskou péci, preventivni o¢kovani, vitaminy, podpuarné léky, protézy
a pomocné prostfedky (vlozky, kontaktni ¢ocky, bryle apod.),

j) 1égeni, které probihalo po navratu do Ceské republiky, nebo do statu, kde je pojistény Gdastnikem
vefejného zdravotniho pojistént,

k) zachranné a vyproStovaci akce souvisejici s vyhledavanim pojiSténého, pokud nebylo ohrozeno jeho
zdravi nebo Zivot,

I) nakup Iék( na onemocnéni znamé pred vycestovanim do zahraniéi.

5.3 Povinnosti pojist éného

Kromé povinnosti uvedenych v ¢l. 3 je paojiStény povinen oznamit Skodni udalost asistenéni spole¢nosti

neprodlené po navratu z cesty a predlozit pojistiteli:

a) vyplnény tiskopis Oznameni Skodni udalosti z pojisténi Ié¢ebnych vyloh pfi cestach do zahranici,

b) origindl Iékafské zpravy, Uétu za oSetfeni s vyznacenim jména a data narozeni pojiSténého, diagndzy,
popisu onemocnéni, seznamu vykonu, adresy zdravotnického zafizeni, jména a podpisu oSetfujiciho
|ékare,
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c)

d)
e)

f)
9)
h)

kopii lékafského predpisu s vyznaenim jména adata narozeni pojiSténého, jména a podpisu
oSetfujiciho Iékare; Ucet z Iékarny s vyznacenim druhu Iéku, ceny a adresy Iékarny,

kopii polozkového telefonniho Gétu s oznac¢enymi hovory s asistenéni sluzbou,

policejni protokol v pfipadé Grazu pfi dopravni nehodé nebo v pfipadé Skodni udalosti vySetfované
policii,

v pfipadé umrti predlozi osoba, které vznika narok na pojistné pinéni, original nebo Ufedné ovéfenou
kopii umrtniho listu a Iékafské osvédceni o pficiné smrti,

v pfipadé repatriace predat asistenéni spole¢nosti vSechny nevyuzité jizdenky, které by jinak mohly
byt uplatnény &i vyuZzity,

v pfipadé Urazu pfi pracovnich nebo sportovnich aktivitich doklad o pouziti ochrannych prostfedkl ve
smyslu ¢l. 3.1 pism. d).
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